
GENERATION Z & Arbeitswelt
WIE junge Talente gewinnen & binden?

Stephanie Amstad, Chief Strategy Officer, Partnerin NEOVISO AG

Schweizer Notarenverband / 12. September 2024
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Stephanie Amstad
Economics UZH
2013 - 2016

Bucherer, Digital Marketing & Campaigns
2016-2019

Bucherer, Global Business 
Development
2019-2020

NEOVISO AG seit 2020
- Chief Strategy & Operations Officer
- Partner
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STRATEGY Studio

Data & Insights Strategy & Consulting social media FILM & KampagnenKreation & Konzeption
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Bild: Eugster Frismag AG Employer Branding Kampagne 2023

UNSER CREDO

MUTIGER.
LAUTER.
UNBEQUEMER.
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Gen z, who? 6



15 % der Schweizer:innen gehören der Generation Z an

1995 - 2010 geboren

Abbildung: Klaffke, M. (2021). Erfolgsfaktor Generationen-Management–Roadmap für das Personalmanagement. In Generationen-Management: Konzepte, Instrumente, Good-

Practice-Ansätze (S. 3-45). Springer 
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Quelle: NEOVISO Masterumfrage Oktober 2021, n = 686, schweizweit
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Wie informierst du dich?
Es waren mehrere Antworten möglich!

Nur Personen, welche News konsumieren.

Quelle: NEOVISO Social Media & Trends Umfrage 2024, Gen Z, schweizweit, n = 356
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Snapchat
Instant Video & 
Photo Sharing

65% aktives Konto

Instagram
Photo- & 

Videoalbum

88% aktives Konto

TWITCH
eSports & Influencer

Livestreaming
14% aktives Konto

TikTok
Vertical Video 

Plattform

48% aktives Konto

Youtube
Das Lexikon

65% aktives Konto

Quelle: Social Media & Trends 2024, NEOVISO, n = 404;  JAMES Studie 2022

Social Media der Gen Z
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ALLES IST SOCIAL.
ALLES IST VERGLEICHBAR.
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53%
mentale Gesundheit

Quellen: Pro mente sana, 2022; NEOVISO Masterumfrage Oktober 2023, n = 629, schweizweit

GESUNDHEITLICHE SORGEN DER GEN Z

32%
körperliche 
Gesundheit

Psychische Belastung der Gen Z im 2022: 30% hoch und 
26% sehr hoch

Im Vergleich:
Millennials: 10% sehr hoch
Babyboomer: 5% sehr hoch

Arbeitsbelastung

Leistungsdruck in der Bildung

Ständige Erreichbarkeit / Smartphone

FOMO (Fear of missing out)

Ständige Vergleichbarkeit

Angebotsüberfluss

Krieg / Veränderung durch COVID etc.



1 ARBEITSMARKT hat gedreht und bleibt für den Moment.

2 „WOHLSTAND“  IST FÜR GEN Z „NORMAL“.

3 TECHNOLOGIE VERÄNDERT ALLES.

Drei wichtige, aktuelle trends
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1Quelle: BFS, 2023, 
Natürliche Bevölkerungsbewegung

Jahrgang 1958: 
91’000 Geburten1

Jahrgang 2008: 
76’000 Geburten1

Erwerbsbevölkerung nach Generation 1991 - 2022, in %
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Welche Gründe beeinflussen dich bei der Arbeitgeberwahl am stärksten?
Mehrere Antworten waren möglich! 

Arbeitgeberwahl

Quelle: NEOVISO x FORBES Arbeitsumfrage 2023 Gen Z, DACH-Raum, n = 2999
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Social Media Auftritt

Diversity im Unternehmen

Nachhaltigkeit im Unternehmen

Meinung von Umfeld

Ansehen / Image von Unternehmen

Sozialleistungen

Projekte und Industrien, in welchen die / der Arbeitgeber*in tätig ist
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Flexibilität und Möglichkeit für Home-Office

Sicherer Arbeitsplatz / Branche

Work-Life-Balance

Arbeitsort

Lohn
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Bedürfnis nach Selbstverwirklichung

Streben nach Sinn & Visionen

Klare und kurz gesetzte Zielvereinbarung
mit Instant-Feedback

Flexibilität Inspirierende Führung

Psychologische Sicherheit

Schnelle Weiterentwicklung in den 
ersten 24 Monaten

Work-Life-Integration

Quelle: NEOVISO Fokusgruppen und Projektarbeiten 2021 - 2023

Die Ansprüche der Gen Z an die Arbeit
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Sagt den Jungen, sie dürfen sich bewerben, wie es ihnen am liebsten ist: 
Text, Fotos, Videos etc.

Seid im ganzen Bewerbungsprozess schnell. Speed ist wichtig.

Geht nicht davon aus, das alles klar ist. Macht es einfach, Fragen zu stellen. 
(z.B. via WhatsApp)

Junge Personen wollen möglichst viele junge Personen sehen. 

Speed & Kreativität im Bewerbungsprozess
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CANDIDATE JOURNEY
ATTENTION EXPLORE RESEARCH

APPLI-
CATION

MEETUP
ONBOAR-

DING
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Matching Onboarding

1 1. Runde virtual meet-up

2 2. Runde vor Ort bei NEOVISO

3 das Team kennenlernen / 
Teamentscheid

4 Jobstart

Strukturiertes Onboarding:

● Team-Znüni / Team-Lunch

● Laptopabgabe + Goodiebag

● Einarbeitungsslots mit go-to-Person

● Sessions mit Heads of + Yannick

● Zielsetzungsgespräch bis Ende Probezeit

● Weekly 1:1

● danach: Quartals-Zielsetzungen

→ fachliche, soziale & wertorientierte Integration!
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Best practice bewerbungsprozess



Digital sehr affin & nützt tools mit einer hohen selbstverständlichkeit (auch aI am Arbeitsplatz)

Ist neugierig &  passt sich schnell an neue Situationen an  (Flexibel)

Finden neue Lösungen und brechen aus veralteten Denkmustern aus

Denkt sehr vernetzt und bringt andere Ansätze ein

nehmen Lohneinbusse in kauf für sinnhafte Arbeit & gute Unternehmens Kultur

Was bringt die gen z mit?
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Employer Branding 
Kampagne 2023

Ziel: 

Das Employer Branding von Schindler 

Aufzüge AG stärken und potenzielle 

Arbeitnehmende auf die vielfältigen 

Karrieremöglichkeiten aufmerksam 

machen.
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Employer Branding 
Kampagne 2023

Ziel: 

Das Employer Branding der Kapo Uri 

zu stärken, um neue Mitarbeitende zu 

gewinnen.  



INSTANT FEEDBACKS GEBEN.

Kurz gesteckte zielvorgaben.

INSPIRATION, VORBILD & Change champion SEIN.

PSYCHOLOGISCHE SICHERHEIT AUF AUGENHÖHE.

Leadership Principles 2024
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«Klarheit in einer unklaren Welt zu schaffen ist 

WOHL dIe wichtigste Aufgabe von 
Führungspersonen.» 
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CLOSING THE GAP BETWEEN GENERATIONS.
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stephanie@neoviso.ch

+41 41 631 01 05

@neoviso

NEOVISO AG

DIREKTKONTAKT 

SOCIAL MEDIA
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