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COMMENT ATTIRER ET CONSERVER LES JEUNES TALENTS ?
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Image : Eugster Frismag AG Campagne d’Employer Branding 2023

NOTRE CREDO

PLUS COURAGEUX.
PLUS FORT.
PLUS INCONFORTABLE.
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Gen Z, qui ? 6



15 % des Suiss·esses appartiennent à la génération Z

Personnes nées entre 1995 et 2010

Illustration : Klaffke, M. (2021). Erfolgsfaktor Generationen-Management–Roadmap für das Personalmanagement. In Generationen-Management: Konzepte, Instrumente, Good-

Practice-Ansätze (p.. 3-45). Springer 
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Source : Enquête Master NEOVISO octobre 2021, n = 686, dans toute la Suisse
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Comment tu t’informes ?
Plusieurs réponses étaient possibles !

Uniquement les personnes qui consomment des actualités.

Source : NEOVISO Enquête Social Media & Trends 2024, Gen Z, toute la Suisse, n = 356
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Snapchat
Instant Video & 
Photo Sharing

65 % compte actif

Instagram
Photo- & 

Videoalbum

88 % compte actif

TWITCH
eSports & Influencer

Livestreaming
14 % compte actif

TikTok
Vertical Video 

Plattform

48 % compte actif

Youtube
Le dictionnaire

65 % compte actif

Source : Social Media & Trends 2024, NEOVISO, n = 404 ;  Étude JAMES 2022

Médias sociaux de la génération Z
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TOUT EST SOCIAL.
TOUT EST COMPARABLE.
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53 %
santé mentale

Sources : Pro mente sana, 2022 ; Enquête Master NEOVISO octobre 2023, n = 629, dans toute 
la Suisse

PRÉOCCUPATIONS DE LA GEN Z RELATIVES À 
LA SANTÉ

32 %
santé

physique

Stress psychologique de la Gen Z en 2022 : 30 % élevé et 
26% très élevé

À titre de comparaison :
Millennials : 10 % très élevé
Baby-boomers : 5 % très élevé

Charge de travail

Pression dans le cadre de la formation

Disponibilité permanente / smartphone

FOMO (peur de rater quelque chose)

Comparabilité permanente

Excédent d’offre

Guerre / changements dus au COVID, etc.



1 LE MARCHÉ DU TRAVAIL a changé et reste ainsi pour le moment.

2 LA « PROSPÉRITÉ »  EST « NORMALE » POUR LA GEN Z.

3 LA TECHNOLOGIE CHANGE TOUT.

Trois tendances actuelles importantes
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1Source : OFS, 2023, 
Mouvement naturel de la population

Année de naissance 1958 : 
91’000 naissances1

Année de naissance 2008 : 
76’000 naissances1

Population active par génération 1991 - 2022, en %
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Quelles raisons t’influencent le plus dans le choix d’un employeur ?
Plusieurs réponses étaient possibles ! 

Choix de l’employeur

Source : NEOVISO x FORBES Enquête relative au travail 2023 Gen Z, espace DACH, n = 2999

4%

5%

5%

7%

8%

9%

9%

15%

16%

20%

26%

28%

38%

44%

65%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Social Media Auftritt

Diversity im Unternehmen

Nachhaltigkeit im Unternehmen

Meinung von Umfeld

Ansehen / Image von Unternehmen

Sozialleistungen

Projekte und Industrien, in welchen die / der Arbeitgeber*in tätig ist

Benefits

Unternehmenskultur

Aufstiegsmöglichkeiten

Flexibilität und Möglichkeit für Home-Office

Sicherer Arbeitsplatz / Branche

Work-Life-Balance

Arbeitsort

Lohn
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Besoin d’épanouissement personnel

Recherche d’un sens & de visions

Convention d’objectifs claire et concise
avec feedback instantané

Flexibilité Conduite inspirante

Sécurité psychologique

Développement rapide dans les 
24 premiers mois

Intégration travail-vie personnelle

Source : NEOVISO Groupes de réflexion et travaux de projet 2021 - 2023

Les attentes de la Gen Z relatives au travail
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Dites aux jeunes qu’ils peuvent postuler comme ils préfèrent : 
texte, photos, vidéos, etc.

Soyez rapides dans tout le processus de recrutement. La vitesse est importante.

Ne présumez pas que tout est clair. Créez la possibilité de poser facilement des questions. 
(p. ex. via WhatsApp)

Les jeunes veulent voir le plus grand nombre possible de jeunes. 

Vitesse et créativité dans le processus de recrutement
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CANDIDATE JOURNEY
ATTENTION EXPLORE RESEARCH

APPLI-
CATION

MEETUP
ONBOAR-

DING
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Matching Onboarding

1 1er tour, rencontre virtuelle

2 2e tour, sur place chez NEOVISO

3 Faire connaissance avec l’équipe / 
décision de l’équipe

4 Début de l’emploi 

Onboarding structuré :

● Pause café / repas avec l’équipe

● Remise de l’ordinateur portable + goodiebag

● Formation avec personne de référence

● Sessions avec Heads of + Yannick

● Entretien de fixation d’objectifs jusqu’à la fin 

de la période d’essai

● Entretien 1:1 hebdomadaire

● ensuite : objectifs trimestriels

→ intégration professionnelle, sociale et axée sur les valeurs !

23

Processus de recrutement Best practice



Elle est très à l’aise avec le numérique & utilise ces outils très naturellement (aussi sur le lieu 
de travail)

Elle est curieuse & s’adapte rapidement à de nouvelles situations 
(flexible)

Elle trouve de nouvelles solutions et sort des schémas de pensée 
obsolètes

Elle a une pensée très interdisciplinaire et introduit des 
approches différentes

Elle accepte une perte de salaire pour un travail judicieux & une bonne culture 
d’entreprise

Qu’apporte la Gen Z ?

24



25

Employer Branding 
Campagne 2023

Objectif : 

Renforcer l’Employer Branding de 

Schindler Aufzüge AG et attirer 

l’attention du personnel potentiel sur 

les nombreuses possibilités de 

carrière.
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Employer Branding 
Campagne 2023

Objectif : 

Renforcer l’Employer Branding de la 

police du canton d'Uri afin d’attirer de 

nouveaux et nouvelles employé(e)s.  



DONNER UN FEEDBACK INSTANTANÉ.

Donner des objectifs à court terme

ÊTRE UNE INSPIRATION, UN MODÈLE ET UN CHAMPION DU CHANGEMENT.

SÉCURITÉ PSYCHOLOGIQUE D’ÉGAL À ÉGAL.

Principes de Leadership 2024
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« Créer de la clarté dans un monde confus est sans 

doute la tâche la plus importante
des personnes dirigeantes ». 
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CLOSING THE GAP BETWEEN GENERATIONS.
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stephanie@neoviso.ch

+41 41 631 01 05

@neoviso

NEOVISO AG

CONTACT DIRECT 

SOCIAL MEDIA
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